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BERUFLICHES PROFIL 

IT-Infrastruktur- und Operations-Spezialist mit über 20 Jahren Erfahrung im Aufbau, Betrieb und der Weiterentwicklung von IT-Infrastrukturen. Schwerpunkte 
liegen in Microsoft-Technologien, Netzwerktechnik, IT-Security, Endpoint Security sowie im 1st- bis 3rd-Level-Support. Ergänzt wird das Profil durch 
unternehmerische Erfahrung als Geschäftsführer einer IT-Unternehmensgesellschaft mit Verantwortung für digitale Plattformen, Webadministration, 
Community-Systeme und technische Projektsteuerung. Meine Arbeitsweise ist analytisch, lösungsorientiert und auf langfristig stabile, sichere und wartbare IT-
Systeme ausgerichtet. 

KERNKOMPETENZEN 

Infrastruktur Security & Netzwerk Cloud & Collaboration IT Operations 

Windows Server 
Active Directory 
DNS / DHCP 
VMware vSphere 
Client-/Serverbetrieb 

Sophos Central / XG / XGS 
Fortinet / Meraki 
VPN / Endpoint Security 
BitLocker / Verschlüsselung 
DSGVO / Datenschutz 

Microsoft 365 
Exchange Online 
Azure 
AWS-Grundlagen 
Citrix VDI 

Incident & Problem Management 
Rollout-Projekte 
Dienstleistersteuerung 
Dokumentation 
Anwender-/Fachbereichssupport 

AUSGEWÄHLTE QUALIFIKATIONEN 

IT & Infrastruktur Security & Datenschutz Cloud & Service 

Fachinformatiker Anwendungsentwicklung 
IT-Netzwerkmanager (IHK) 
MCP / MCTS 

Datenschutzbeauftragter (TÜV Rheinland) 
Cyber-Security-Consultant 
Microsoft Network Security 

Microsoft Azure Administrator 
Cloud Network Expert inkl. AWS 
ITIL v4 Foundation 

ARBEITSWEISE 

• Ursachenanalyse statt reiner Symptombearbeitung; Fokus auf stabile und wartbare Lösungen. 
• Pragmatischer Betrieb mit möglichst wenigen unnötigen Abhängigkeiten und klarer Dokumentation. 
• Verbindung von technischer Umsetzung, Anwenderperspektive und wirtschaftlichem Denken. 
 

 

BERUFSERFAHRUNG 

10/2025 - heute | Berufliche Neuorientierung | IT-Security & IT-Infrastruktur 
Fokussierung auf Positionen im Bereich IT-Infrastruktur, Security, Operations und technische Koordination. 
• Aktive Bewerbungsphase mit Schwerpunkt IT-Infrastruktur, IT-Security und IT Operations. 
 

06/2025 - 09/2025 | Qualifizierung Netzwerk- und Datenbankadministration | ComCave, Stuttgart 
Modulare fachliche Weiterentwicklung in Cloud, Netzwerkadministration und Cyber Security. 
• Cloud Network Expert inkl. Amazon AWS. 
• Cyber-Security-Consultant inkl. CompTIA Security+ Inhalte. 

Technologien: AWS · Cloud Networking · Cyber Security · Security+ 
 

12/2023 - heute | Geschäftsführer | IT Operations & Digitale Plattformen | IT-Inframedia-Consulting UG, Stuttgart 
Aufbau und Weiterentwicklung einer IT-Unternehmensgesellschaft mit Schwerpunkt digitale Plattformen, Community-Systeme und technische Infrastruktur. 
• Strategische Ausrichtung der Unternehmensaktivitäten und Marktpositionierung. 
• Koordination und Sicherstellung des Betriebs angemieteter Infrastruktur und Softwarelösungen. 
• Webadministration und technische Betreuung des Projekts „Die Gamer Miliz“. 
• Administration von Discord-Strukturen und Support für bis zu 400 Community-Mitglieder. 

Technologien: Webadministration · Discord · Community-Plattformen · Infrastrukturkoordination 
 

01/2024 - 12/2024 | IT-Serviceline Mitarbeiter | Schwerpunkt IT-Administration | Frey Services Deutschland GmbH, Stuttgart 
Unterstützung des stabilen IT-Betriebs in einer Microsoft-basierten Unternehmensumgebung mit Schwerpunkt Administration, Support und Infrastrukturprojekte. 
• Administration von Active Directory, Exchange Online und Microsoft-365-nahen Diensten. 
• Betreuung von Meraki-Switches sowie Support im Bereich VPN, Netzwerk und IT-Security. 
• Citrix-VDI-Support über Director sowie 2nd- und 3rd-Level-Support für Mitarbeitende. 
• Begleitung und Administration eines Drucker-Rollout-Projekts. 
• Koordination externer Dienstleister, Ticketklassifizierung in Jira und Zusammenarbeit mit Fachabteilungen. 

Technologien: Active Directory · Exchange Online · Microsoft 365 · Cisco Meraki · Citrix Director · VPN · Jira 
 

07/2022 - 12/2023 | Berufliche Weiterentwicklung | IT-Security / Datenschutz / IT-Systemintegration 
Fokussierung auf IT-Security, Datenschutz und Kommunikation mit begleitenden Weiterbildungen. 
• Weiterbildung zum Datenschutzbeauftragten. 
• Weiterbildungen in Kommunikationsmanagement, Konfliktmanagement, Selbstmarketing und Zeitmanagement. 
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05/2022 - 06/2022 | IT-Systemadministrator | ESM Software & Engineering GmbH 
Administration und Support einer Windows- und Security-geprägten IT-Umgebung mit Firewall-, Endpoint- und Virtualisierungskomponenten. 
• Administration von Active Directory, Sophos Central, Sophos XG330 und XGS125w. 
• Erstellung von Blacklisten in Sophos Firewall und Exchange Online. 
• Erstellung eines RADIUS-Servers auf Windows Server 2019 Basis. 
• Administration von Lancom Cloud Panel, Lancom WLAN Access Points, Fortinet-Switches und VMware vSphere. 

Technologien: Active Directory · Sophos · Exchange Online · Windows Server 2019 · VMware vSphere · Lancom · Fortinet  
 

 

WEITERE BERUFSERFAHRUNG 

11/2021 - 04/2022 | Fachinformatiker / IT-Koordinator | W-VWA, Stuttgart 
IT-Koordination, Administration und Support mit Fokus auf AD, Endpoint Security, VPN und Beschaffungsprozesse. 
• Administration von Active Directory, Sophos Central, Endpoint VPN Tool NCP und Client Device Management. 
• Evaluierung von Ticketsystemen im Beschaffungsprozess und Analyse neuer Sophos-Intercept-X-Produkte. 
• 1st-, 2nd- und 3rd-Level-Support, Hardwarekonfiguration und fachliche Unterweisung von Praktikanten. 

Technologien: Active Directory · Sophos Central · Sophos Intercept X · NCP VPN · Client Device Management 
 

05/2021 - 10/2021 | IT-Administrator | ICT AG, Kohlberg 
Administration einer Microsoft- und Fortinet-geprägten Infrastruktur inklusive Anwendersupport, Serverbetrieb und Security-Komponenten. 
• Administration von Office 365, Endpoint Manager, Exchange Online und Windows Server 2019 mit AD, DNS und DHCP. 
• Second- und Third-Level-Support für VPN, Office 365, Netzwerk und IT-Security. 
• Administration von Fortinet Firewall, Switches, WLAN Access Points, BitLocker, Lizenzvergabe, Mitel TK-Anlage und Business CTI Server. 

Technologien: Office 365 · Exchange Online · Endpoint Manager · Fortinet · Windows Server 2019 · AD · DNS · DHCP · BitLocker 
 

08/2018 - 07/2020 | Administrator Endpoint Security | Finanz Informatik Technologie Service & Co. KG über Hays Professional Solutions, Stuttgart 
Betrieb und Support von Endpoint-Security-, Verschlüsselungs- und Client-Sicherheitslösungen im Enterprise-Umfeld. 
• Administration von Anwendungs- und Schnittstellenkontrolle sowie F-Secure Datenanalyse und Server-Updates. 
• Betreuung von Festplattenverschlüsselung, Remote Access und Datenverschlüsselung. 
• Second- und Third-Level-Support im Bereich Datenverschlüsselung und Windows Client Betriebssysteme. 

Technologien: F-Secure · Endpoint Security · Verschlüsselung · Remote Access · Windows Client · SecureDisc · AppSense · Fideas 
 

08/2012 - 07/2018 | Technical Engineer Onsite | Hemmersbach Onsite GmbH, Nürnberg 
Onsite-Support, Arbeitsplatzbetreuung und technische Entstörung von Endgeräten im Unternehmensumfeld. 
• Hardwarebasierte Entstörung und Reparatur von Endgeräten, Onsite-Support sowie 1st- und 2nd-Level-Support. 
• Personalisierung, Installation, Arbeitsplatzumzüge, Garantiefallabwicklung und Zusammenarbeit mit 3rd-Level-Abteilungen. 

Technologien: Onsite Support · Client Hardware · Rollout · Arbeitsplatzumzüge · Ticketklassifizierung 
 

FRÜHERE BERUFSERFAHRUNG 

04/2005 - 02/2012 Diverse Aushilfstätigkeiten | 04/2003 - 03/2005 Selbstständiger PC-Techniker | 04/2002 - 03/2003 Workstation Administrator | 01/2000 - 03/2002 Hardware-
Techniker | 01/1999 - 04/1999 Commis de Cuisine | 03/1998 - 07/1998 Wehrdienst 
 

AUSBILDUNG 

09/2009 - 02/2012 Fachinformatiker, Fachrichtung Anwendungsentwicklung - Macromedia, Stuttgart - Abschluss 
08/1994 - 01/1998 Koch - Hotel Blume, Baden-Baden - Abschluss 
10/2006 - 07/2008 Abendrealschule, Freiburg - Mittlere Reife 
 

WEITERBILDUNGEN & ZERTIFIKATE 

2025 Cloud Network Expert inkl. AWS; Cyber-Security-Consultant inkl. CompTIA Security+ Inhalte | 2023 Datenschutzbeauftragter; Kommunikations-/Konfliktmanagement, 
Selbstmarketing & Zeitmanagement | seit 10/2020 Microsoft Azure Administrator | 09/2020 - 10/2020 ITIL v4 Foundation | 11/2014 - 07/2015 IT-Netzwerkmanager (IHK) | 08/2008 - 
02/2009 MCP + MCTS | 09/2008 Microsoft Fundamentals of Network Security; Managing and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Environment 
 

SPRACHEN & SONSTIGES 

Deutsch: Muttersprache | Englisch: B1+ (teilweise B2 im technischen Umfeld) | Führerschein: Klasse B | Interessen: IT-Infrastruktur, Netzwerktechnik, IT-Recht, IT-Security, 
Webentwicklung, Video-/Audiobearbeitung, Kochen/Ernährung, Politik und Finanzwissenschaften. 
Stuttgart, Juni 2026 


